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Policy for behandling och lagring av personuppgifter

Bakgrund

Den 25 maj 2018 trader EU:s Dataskyddsférordning 2016/679, dven kallad GDPR i kraft (nedan
"Dataskyddsférordningen”), som ersitter den tidigare personuppgiftslagen PUL och ger dina
personuppgifter ett dnnu starkare skydd. Var forening forstar vikten av sekretess och integritet for
vara medlemmar m.m. och har darfor en policy for var behandling av personuppgifter som sakerstaller
att foreningen behandlar personuppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen.

Behandling av personuppgifter

De personuppgifter vi behandlar inom féreningen & medlemmarnas namn, adress,
fastighetsbeteckning, telefonnummer, mobilnummer, e-postadress, personnummer, samt fakturerings-
och betalningshistorik.

Andamal med behandlingen
Féreningen anvénder och lagrar personuppgifter enligt ovan om féreningsmedlemmar eller kunder till
féreningen. Andamalet med séddan behandling ar att:

e Kunna hélla ett uppdaterat medlemsregister

e Kunna forse medlemmarna med ratt tjanster i fibernatet

e Fakturera vara tjanster enligt ingangna avtal

e Sdnda ut information till medlemmarna

e Underhalla och felsbka medlemmarnas anslutning

e Informera om driftstorningar

e Administrera véra avtal samt,

e Fullgora var informationsplikt mot myndigheter, bl.a. Post och Telestyrelsen (PTS).

Ansvar for behandling av information

Féreningen ansvarar for behandlingen av personuppgifter som beskrivits ovan och ar darmed
Personuppgiftsansvariga i Dataskyddsforordningens mening. Féreningen delger inga uppgifter till
annan part an de som har tecknat avtal om leverans av tjanster, med undantag for myndigheter som
enligt lag har réatt till sddan information.

Personuppgifter kommer inte att anvéndas i ndgon form av marknadsforingssyfte, reklam,
automatiserat beslutsfattande eller profilering. Féreningen tillampar strikt sekretess vad géller samtliga
personuppgifter som behandlas.

Personuppgiftsbitrade

Féreningen koper tjanster fran underleverantorer, som anvander personuppgifter pa uppdrag av
foreningen, for att kunna leverera dessa tjanster. Exempelvis galler det tjanster som
kommunikationsoperator, leverantorer av nattjdnster samt leverantor av administrativa tjanster at
foreningen.

Ett Personuppgiftsbitradesavtal har tecknats med varje underleverantér déar all databehandling,
informationssadkerhet och sekretess har reglerats mellan personuppgiftsansvarig och respektive
personuppgiftsbitrade.
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Laglig grund

Det ar var forenings ansvar och vision att alltid sakerstalla att det finns ett andamal och laglig grund
for var behandling av personuppgifter. Féreningens lagliga grund for att behandla personuppgifter
baseras till storsta del pa de avtal som upprattats med medlemmen genom intrade i féreningen eller
vid bestallning av varor eller tjanster fran féreningen. Denna grund for behandling av personuppgifter
kvarstar sa langt som avtalet stracker sig och for en tid darefter for att fortsatt kunna uppfylla
forpliktelser som féljer av avtalet eller for att exempelvis kunna avvarja sig mot krav med anledning av
avtalet.

Forutom avtal som grund for behandling av personuppgifter kommer féreningen pa grund av
tvingande lagstiftning dven att behandla personuppgifter med anledning av réttsliga forpliktelser som
avilar foreningen. Detta galler i forsta hand Bokféringslagen, som bl.a. kréver sparbarhet for
ekonomiska transaktioner i minst 7 &r och Lagen om ekonomiska féreningar, som bl.a. kréver att
féreningen registrerar och underhaller medlemsregister.

Utover dessa tva lagliga grunder kan foreningen i vissa fall dven komma att behandla personuppgifter
med laglig grund i form av inhamtat samtycke fran registrerad, eller beréattigat intresse dar en
intresseavvdgning kommer att géras mellan féreningens intresse med behandling jamfort med
integriteten hos den registrerade.

Rattigheter enligt dataskyddsforordningen
Du kan nér som helst ta del av den information som finns registrerad om dig, genom att logga in pa
ditt konto i underleveranttrernas webbportaler.

| de fall du inte sjalv kan korrigera dina uppgifter, har du ratt att begara att vi gor det at dig.

Du kan aven anstka om att fa ett registerutdrag 6ver den information som finns lagrad om dig.
Ett sddant registerutdrag kan begéaras hogst en gang per ar och ska skriftligen begaras fran
Personuppgiftsansvarig.

Atgarder vid personuppgiftsincidenter

Var férening ar vl forberedd for det fall det sker incidenter med personuppgifter. Det finns rutiner for
nar och vem som rapporterar sddana incidenter till Datainspektionen for att minska den skada som
incidenten annars kan medfdra for de registrerade. For de fallet att en incident ska rapporteras till
Datainspektionen ska detta ske utan onédigt drojsmal och senast inom 72 timmar fran att incidenten
upptackts. Vid en misstankt personuppgiftsincident kontakta omedelbart Fiberféreningens
personuppgiftsansvarige, som i sin tur avgdr om Datainspektionen ska kontaktas. Kontaktuppgifter till
féreningens personuppgiftsansvarige anslas pa féreningens hemsida.

Klagomal
Klagomal rérande hantering av personuppgifter kan goras hos Datainspektionen
(Dataintegritetsmyndigheten).

Myndighetens kontaktuppgifter ar:

Datainspektionen

Box 8114

104 20 Stockholm

+46 (0)8-567 61 00
datainspektionen@datainspektionen.se




